St Louis -Ld Paix

COLLEGE & LYCEES

OUVRAGES UTILISES EN BTS MCO POUR LES ANNEES 2020-2022

Les étudiants doivent étre en possession de ces ouvrages pour ia rentrée 2020

Développer la relation client et assurer la vente conseil BTS MCO édition Foucher ISBN 978-2-216-15301-5
Animer et dynamiser I'offre commerciale BTS MCO édition Foucher ISBN 978-2-216-15304-6
Assurer la gestion opérationnelle BTS MCO édition Foucher ISBN 978-2-216-15307-7

Management de I'équipe commerciale BTS MCO édition Nathan ISBN 978-2-09-165338-9
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